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Quiénes somos

Somos una plataforma enfocada en el
desarrollo de

a través de una experiencia de aprendizaje
Unica.

mediante el cual
podras aprender desde cero, de la mano de
expertos en la industria, con acompafiamiento real
y a través de proyectos.

E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea

+2000 U Campers

+5 paises

+92% recomendaria
el bootcamp

camp-



Desarrollar habilidades avanzadas en la gestion, administracion y configuracion en
E-Commerce, implementando un conjunto de estrategias integrales para aplicarlas de
manera optima en tiendas y negocios en linea.

— ((+)) — © O

Fecha de inicio Sesiones en vivo* Duracion Inversion Dedicacion
Sabatinas o dias
mensual de semana 8 meses De $4,480.00 a $3,900.00 MXN 10 hrs por semana

*Consulta con tu asesor las fechas de U Class
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El Bootcamp de E-Commerce
Management: Crea y Gestiona
Tiendas en Linea va dirigido a
personas con interés en realizar un
E-Commerce o adquirir todas las
habilidades de un E-Commerce
Manager, sin la necesidad de tener
conocimientos en programacion.

Perfiles de cualquier disciplina son
bienvenidos.
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La inversion en este Bootcamp cubre todas las herramientas*
que necesitas, sin costo extra.

Descubre todos los detalles haciendo clic en los logos. ]

Microsoft Teams

Donde la colaboracion,
las sesiones y el
acompafamiento
suceden.
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https://www.microsoft.com/es-mx/microsoft-teams/group-chat-software

Aprende E-Commerce Management y logra desarrollar proyectos relacionados con la industria,
manejando asi desde la configuracién de las tiendas, mejora en la experiencia de usuario, hasta la
administracion, logistica y estrategias de expansiéon y crecimiento.

Descubre todos los detalles haciendo clic en los logos:

rl.h ﬂ shopify 3 ¢ conekta .pe n RQAY
Magento Z a p-l e r-

(77 commERe P PayPal
Magento, Shopify, Zapier
entre otras Checkout y pasarelas
Integracion y de paso
Plataformas para crear automatizacién de flujos pag
tiendas en linea de trabajo
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https://www.shopify.com/
https://business.adobe.com/es/resources/magento-commerce-demo.html?gclid=CjwKCAjw9J2iBhBPEiwAErwpeYupkWDiNsjw6WeXcZRI56CFD7FAt2ko4jQaqH0qTFVQa_kCNodYphoCYMkQAvD_BwE&s_iid=7015Y0000047okiQAA&s_cid=7015Y0000047qiXQAQ&sdid=FHRLZDHG&mv=search&edtamo=true&ef_id=CjwKCAjw9J2iBhBPEiwAErwpeYupkWDiNsjw6WeXcZRI56CFD7FAt2ko4jQaqH0qTFVQa_kCNodYphoCYMkQAvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!604763371421!e!!g!!tienda%20online%20magento!1580189496!138294488296&mv=search&edtamo=true&utm_source=JM_Google&utm_medium=paid-search&utm_campaign=&utm_term=tienda+online+magento&gad=1
https://zapier.com/
https://woocommerce.com/
https://www.conekta.com/
https://www.paypal.com/
https://www.openpay.mx/

Juan Robles Ulises Jurado Ivan Trejo Andrea Carmona Cristina Garcia Araceli Campos

Experto U Camp Experto U Camp Auditor U Camp Program Manager Learning Experience Directora
E-Commerce Specialist in Digital E-Commerce U Camp Specialist U Camp
Manager Strategy Specialist

‘ =
U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Expertos y Staff camp_


https://www.linkedin.com/in/andrea-carmona-171a41100/
https://www.linkedin.com/in/aracelicampos/
https://www.linkedin.com/in/cristinag09/
https://www.linkedin.com/in/ivan-trejo-ecommerce/
https://www.linkedin.com/in/juanmrobles/
https://www.linkedin.com/in/ulises-jurado-11550421b/

La declaracién de principios y valores

con los que trabajamos y por los que actuamos.

Todos pueden aprender cualquier cosa, mientras tengan la motivacion y sean perseverantes.
Creemos en ser generosos con el conocimiento y multidireccionales, tod@s aportan, tod@s reciben.
Aprendemos junt@s, creemos en el aprendizaje colaborativo y en comunidad, siempre es mejor.
Ensayamos, erramos, y aprendemos agilmente.

Documentamos nuestros aprendizajes.

Amamos el feedback y pensamos que debe ser constante, en todas direcciones y que es la mejor
herramienta para crecer.

Buscamos progreso, no buscamos perfeccion.
Somos transparentes y francos.

Fomentamos desarrollar una MENTALIDAD DE
CRECIMIENTO. Cambia el «no puedo” por "atin no lo aprendo”
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Tendras sesiones de aprendizaje en vivo, donde se abordan
dindmicas y casos reales de aplicaciones que enfrentan en su dia a
dia. Siempre estaras acompafado de un coach experto.

@& Actividades individuales y grupales

Ejercicios con diferentes niveles de dominio, guiados, abordados
con herramientas de colaboracion.

& Resolucion de dudas en vivo

Los coaches estaran disponibles para resolver tus dudas en
tiempo real.

@& Live

Analiza, disefia tu tienda, arma tu estrategia y recibe

retroalimentacién, compara con otras soluciones y sigue
adelante.

U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - U Class
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Identificaras cudles son los tipos de Confeccionaras la estructura de una tienda
plataformas de E-Commerce disponibles en linea, permitiendo con ello dar inicio a la
para iniciar un proyecto de comercio creacién en forma de un E-Commerce.

electronico.
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Disefiaras y desarrollaras un sitio web de
E-Commerce efectivo, enfocado en la
experiencia del usuario y basado en las
propiedades de Morville.

Configuraras el Backend que incluye los

aspectos administrativos y logisticos de las

tiendas en linea.

U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Experiencia U Camper
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Implementaras un modelo de negocio
utilizando las herramientas de
innovacion para la gestion comercial
de una tienda en linea.

Implementaras una estrategia de
fidelizacion y servicio al cliente para
la tienda en linea.

U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Experiencia U Camper
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Aplicaras herramientas de ventas para
aumentar el nivel de conversiones dentro
del E-Commerce a través de una
campafa de Email Marketing con la
plataforma E-Commerce y Email/Klaviyo.

U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Experiencia U Camper
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Temario

Modulo 1

Modulo 3

&Qué es el comercio electronico / E-Commerce?

.Qué es el E-Commerce?.

Tienda fisica vs tienda Online.
Tipos de E-Commerce.

Jugadores y participantes en el
E-Commerce.

El rol de un E-Commerce Manager.
¢Como realizar un E-Commerce?.
Plataformas para E-Commerce.

Modulo 2

O O O O

o O

E-Commerce efectivo con experiencia de usuario

©]
©]
o

Temas y disefio de un E-Commerce.
Experiencia de usuario.

Aplicaciones y tienda de aplicaciones en
Shopify.

Mejores practicas y Extensiones.

Maodulo 4

Estructuracion de una tienda en linea

o Estructura, navegacion y paginas en
plataformas.

o Creacion de catalogos y productos.

Configuracion de canales de venta.

o Checkout y pasarelas de pago.

o

Administracion y logistica de un E-Commerce

Fulfillment & Order Management.
Impuestos, envios y logistica del
E-Commerce.

E-Commerce Rentable.

Andlisis de datos y gestion de inventarios.

U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Temario
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Temario

Maodulo 5

Modulo 6

Gestion comercial y estrategia de crecimiento

Modelos de negocio.

Canvas Business Model.

Estrategias de expansion y crecimiento.
Uso de Marketplaces.

O O 0O O O

Maodulo 7

E-Commerce en la actualidad y tendencias.

Gestion administrativa y fidelizacion del cliente

(¢]

Estrategias para mejorar la atencion al cliente en linea:
chatbots, atencion al cliente en redes sociales, etc.
Mejorar la experiencia de compra y aumentar la
fidelizacion de los clientes.

Programas de fidelizacién y beneficios para los clientes
frecuentes.

Como manejar criticas y comentarios negativos en
linea.

Gestion de Marketing y redes sociales

o SEO, SEM + Trafico dirigido al E-Commerce.

o Ads y redes sociales con enfoque en
E-Commerce.

o Email Marketing.

o Marketing 360° E-Commerce.

=
U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Temario ' camp_



Proyecto 1 Proyecto 2

Asesoria a una pequefia empresa Prototipo de E-Commerce
Asesoraras a una pequefia empresa sobre como A solicitud de un cliente ficticio, crearas un
deberia ser su E-Commerce, identificando prototipo en donde quede plasmado cémo
necesidades y objetivos, para recomendarles la podria ser la plataforma de E-Commerce
plataforma mas adecuada a sus necesidades. para dicho cliente, segun sus necesidades.

=
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Proyecto 3 Proyecto 4

Disefio y desarrollo de tienda virtual Administracién y logistica

Segun solicitud de un cliente ficticio, deberas Partiendo de un caso, deberas realizar pruebas
disefar y desarrollar un E-Commerce exhaustivas, incluyendo revision de procesos de
enfocado en la experiencia del usuario y compra, comprobaciéon del sistema de pago y la
basado en las propiedades de Morville. revision de la funcionalidad de la pagina, para

@ U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Proyectos

configurar la seccién administrativa y de logistica.
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Proyecto 5 Proyecto 6

a Estrategia de negocio con Marketplace Redisefio de un sitio web

= A través de un caso con un cliente deberas Deberas redisefiar un sitio web para mejorar la
disefiar una estrategia de negocios que implique experiencia de usuarios y a su vez complementar un
las tendencias actuales en E-Commerce. plan de promociones especiales ofreciendo

o descuentos y ofertas especiales a los clientes.

F

>
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Proyecto 7

Campafia con Mailchimp

Crearas una campafia de Email Marketing
con Mailchimp enfocada en la
comercializacién de la tienda en linea.

U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Proyectos
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Empleabilidad Fundamentos UX Research Aprendiendo a
en el Mundo Tech de Blockchain emprender
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Oportunidades
profesionales

Como U Camper podras conseguir
trabajos especializados y bien remunerados,
algunos ejemplos son:

e Director E-Commerce,
Gerente Senior de Cuentas
Clave E-Commerce,

e Gerente E-Commerce,

e Gerente de Cuentas Clave
E-C ¢Sabias que los sueldos en trabajos relacionados
-Lommerce, con E-Commerce Management oscilan entre$35,000

e Especialista E-Commerce - $120.000MXN?
Y si hablas inglés, podrias triplicar esa cantidad y

trabajar en mercados extranjeros.

e Analista E-Commerce




Aprender algo nuevo es un gran reto, por eso el staff de U Camp siempre estara dispuesto
a resolver cualquier bug o duda para que tu experiencia de aprendizaje no tenga limites.

Foros abiertos Q&A con
Coaches y compaiieros.
Salas de chat en Microsoft Teams

para compartir avances, logros del equipo
y recursos que son Utiles para todos.

Sesiones grupales con
Coaches
Resuelve todas tus dudas, en un espacio

grupal con tu Coachy que nada detenga tu
aprendizaje.

O U Plan Bootcamp E-Commerce Management: Crea y Gestiona Tiendas en Linea - Auto-aprendizaje

Soporte técnico

¢Microsoft Teams no responde?
Escribenos, nosotros te ayudamos.
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Testimonios de U Campers

+5000 estudiantes

Conoce los testimonios de U Campers aqui

|_camp.

Ricardo Diaz,
estudiante del Bootcamp
Programador de Videojuegos

Mira la entrevista en TV Azteca aqui

.
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLiu0CJxvwisO-gvXdXxuHTgigYcBXwlQG
https://www.youtube.com/watch?v=pVQ25DqdRAs

® Recibe una insignia al terminar cada proyecto.

En total podrés recibir hasta 8 insignias, de acuerdo al cumplimiento de entregas de
proyectos y el 85% de asistencia.

Muéstrale al mundo tus avances académicos y profesionales.

Aprovecha este nuevo formato para almacenar, verificar y compartir tus logros.

Como egresado de U Camp recibirds una insignia de aprobacion.

Insignias con el respaldo de Acreditta y Credly.
E-commerce

Portabilidad y Posicionamiento del Mayor transparencia de Mejores Verificacion
almacenamiento perfil profesional habilidades y oportunidades de inmediata
digital competencias trabajo

jua]
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[ Completa el formulario ] [ Asegura tu lugar ] [ iYa estas dentro! ]
Cuéntanos de tiy de por Realiza el pago de tu Te llegara un correo de
qué quieres aprender primera mensualidad de bienvenida con todo lo
E-Commerce Management. que necesitas comenzar.
Comienza haciendo clic en $ a $3,900.00 Revisa tu bandeia d
“Inscribete ahora” 4;480-00 ’ . evisa tu bandeja de no
(MXN) deseados.

) ) &
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Inscribete en el sitio web de tu pais para realizar el pago en tu moneda local.
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Bootcamp E-Commerce
Management: Crea 'y
Gestiona Tiendas en Linea

Inscribete ahora

DG e l)E

Para ventas personalizadas puedes
escribirnos o llamarnos.

Whatsapp



https://ecuador.ucamp.io/curso-fullstack/?utm_source=Facebook&utm_medium=cpc&utm_term=Empty&utm_content=Empty&utm_campaign=Ucamp_Brand_B2B&gclid=Cj0KCQjwkt6aBhDKARIsAAyeLJ0H5Svb3zgpX03YPlUF8OwcOi4mTF5bmnbxPTljyF70P9Xuik83eEgaAjNhEALw_wcB
https://peru.ucamp.io/curso-fullstack/?utm_source=Facebook&utm_medium=cpc&utm_term=Empty&utm_content=Empty&utm_campaign=Ucamp_Brand_B2B&gclid=Cj0KCQjwkt6aBhDKARIsAAyeLJ0H5Svb3zgpX03YPlUF8OwcOi4mTF5bmnbxPTljyF70P9Xuik83eEgaAjNhEALw_wcB
https://colombia.ucamp.io/curso-fulltstack/?utm_source=Facebook&utm_medium=cpc&utm_term=Empty&utm_content=Empty&utm_campaign=Ucamp_Brand_B2B&gclid=Cj0KCQjwkt6aBhDKARIsAAyeLJ0H5Svb3zgpX03YPlUF8OwcOi4mTF5bmnbxPTljyF70P9Xuik83eEgaAjNhEALw_wcB
https://usa.ucamp.io/curso-full-stack/?utm_source=Facebook&utm_medium=cpc&utm_term=Empty&utm_content=Empty&utm_campaign=Ucamp_Brand_B2B&gclid=Cj0KCQjwkt6aBhDKARIsAAyeLJ0H5Svb3zgpX03YPlUF8OwcOi4mTF5bmnbxPTljyF70P9Xuik83eEgaAjNhEALw_wcB
https://ucamp.io/curso-fullstack/?utm_source=Facebook&utm_medium=cpc&utm_term=Empty&utm_content=Empty&utm_campaign=Ucamp_Brand_B2B&gclid=Cj0KCQjwkt6aBhDKARIsAAyeLJ0H5Svb3zgpX03YPlUF8OwcOi4mTF5bmnbxPTljyF70P9Xuik83eEgaAjNhEALw_wcB
https://wa.link/7sf4te
https://www.facebook.com/UCampAprende
https://www.instagram.com/ucampaprende/
https://www.youtube.com/channel/UCo4f28R1M_iyzdfSo0ZDq4g
https://www.tiktok.com/@ucampaprende
https://www.linkedin.com/company/u-camp/
https://wa.link/7sf4te

